Pohjoisen Keski-Suomen tyollisyysalue

Tyovoimapalvelujen
jarjestamista koskeva
suunnitelma



Sisallys

JOHDANTO ...ttt ettt et b et sttt et e bt e b e e e bt e s ae e e a et e a bt e ab e e b e e b e e sbe e sae e e ae e et e e bt e nbeesseesabeeabeebeenbeenneennees 3
1. Taloudelliset- ja henkilostovoimavarat seka niiden kohdentaminen ..........cccccoecveeiiiiiee i, 4
2. Palvelujen tuottamista ja kohdentamista koskevat ratkaiSut..........cccovcieiiiiiiiiiiiii e, 7
2.1. Maakunnalliset PAIVEIUL .......eeeieiiee et e e s sra e e s saaae e e snarae e e ennrreee s 10
2.1.1. Palvelujarjestelman selkeyttd tukevat tehta@vat........ocveviiiiiiiiiiii e 11
2.1.2. Palveluiden yhdenmukaisuutta ja yhdenvertaisuutta tukevat tehtavat ...........cccoceeevcieeeccinenens 12
2.1.3. Palveluiden saatavuutta tukevat tehtAVAL ........cocueiiiiiieeee e 13
2.1.4. Palveluiden laatua ja kustannustehokkuutta tukevat tehtavat...........cocceeiveiiiinin e, 13
3. Toimipisteiden MAara ja SijOIEUMINEN......coii i ere e e s bre e e s sbeeeeeeans 16
LB (=T nY o] =] aTo A= e 0 10 [ Yo [} SR 16
5. Tyoperdisen maahanmuuton, tyévoiman ja tyopaikkojen kohtaannon seka tyévoiman liikkuvuuden
EUISTAMINEN L.ttt e st e e bt e e s ab e e s bt e e sabeesabeesabeeesabee e bbeesabeesabeeesabeesabeeennseesabenesabeenns 18
6. Varautuminen rakennemuutostilanteiSiin........ceoiiiiiiiiriiiinie e 20
6.1. Ennakoivat toimet rakennemuutosten osalta ja rakennemuutokseen varautuminen......................... 20
6.2. Konkreettiset toimet rakennemuutostilanteissa ja yhteistyomalli.........ccccoeeeiiiiciiieiccie e, 21

6.3. Yhteistyo keskeisten sidosryhmien ja muiden tyollisyystoimijoiden kanssa ........ccccceeeeeiieeicciiee e, 22



JOHDANTO

Pohjoisen Keski-Suomen tyollisyysalueen valmistelu on aloitettu jo varhaisessa vaiheessa, vuonna 2022.
Toimintamallina olisi vastuukuntamalli, jossa Adnekoski toimisi palveluiden jarjestdjani. Seuraavat kunnat
ovat mukana Pohjoisen Keski-Suomen tyollisyysalueessa: Hankasalmi, Kannonkoski, Karstula, Kinnula,
Kivijarvi, Konnevesi, Kyyjarvi, Laukaa, Pihtipudas, Saarijarvi, Uurainen, Viitasaari ja Adnekoski.

Pohjoisen Keski-Suomen tyéllisyysalue on yhtendinen maantieteellisesti tarkasteltuna ja alueen kunnilla on
yhteinen intressi pitda Pohjoisen Keski-Suomen alue elinvoimaisena ja pystya tyonhakija- ja yrityslahtoisesti
tuottamaan alueellisesti vaikuttavia tydnhakija-, tydnantaja ja yrityspalveluita.

Alla olevassa kuvassa on nakyvissa Pohjoisen Keski-Suomen tilastotiedot, jossa avoimet tyopaikat ja
asiakasmaarat ovat vuosien 2019 ja 2021 kuukausien ka. (osuus laajasta tyottomyydestd) ja palvelumaarat
ovat vuosien 2019, 2020 ja 2021 jaksot yht. ka. (osuus laajasta tyottomyydesta).

Pohjoisen Keski-Suomen tyollisyysalue tayttaa tydvoimanmaaran jarjestamisvastuulle asetetun tavoitteen.

Pohjoinen Keski-Suomi
IAvoimet tyopaikat 503
[Tyonhakijat 8693
Laajatydttomyys, 5518 (17 %)
lioista passiivityottomyys 3891(12 %
- Alle 25-vuotiaat 551 (10 %),
- ¥Yli 50-vuotiaat 2312 (42%
- Ulkomaalaiset 222 (4%)
- TMT yli 300-pdivaiset 1051 (18%,
Palkkatuki 905 (16%)
Tyo- ja koulutuskokeilu 686 (12%
Kuntouttava tydtoiminta 1045 (19%)
Valmennus 353 (6%,
[Tyovoimakoulutus 552 (10%)
Omaehtoinen opiskelu 522 (9%,
ITyovoimamaara 2020 31 891
- Ennuste 2035 27 105
-VOS yht. € 7 781459
- Netto. € (ja syyt) - 3217728
Siirtyva HTV 57
Tyottdmyysturva/as. € 115
IArvio 2025 yht. € 10 395 585

Kuva 1: Pohjoisen Keski-Suomen tyollisyystilastot.



Pohjoisen Keski-Suomen tyéllisyysalueselvityksen rinnalla on tehty myos erillisia kartoituksia muista
tyollisyysaluevaihtoehdoista, esimerkiksi Keski-Suomen kuntien yhteinen koko maakunnan kattava
tarkastelu.

1. Taloudelliset- ja henkildstdvoimavarat seka niiden kohdentaminen

Tyollisyysalueen lakisaateisten palveluiden budjetoinnin kehykseksi Iahtotilanteessa on asetettu kuntien
saama valtionosuuslisdys. Taman hetken arviolla summa olisi koko alueen osalta yhteensa noin 7,8
miljoonaa euroa vuosittain. Luku tarkentuu myohemmadssa vaiheessa ja riippuu lopulta siitd minkalainen
tehtavakokonaisuus kuntiin, siirtyy v. 2024 valtion talousarviotasoon maariteltavalla tavalla.

Pohjoisen Keski-Suomen tyéllisyysalueella vuoden 2025 valtionosuuslisdys asetetaan kehykseksi kolmeksi
ensimmadiseksi vuodeksi. Vuotuisessa talousarviovalmistelussa otetaan huomioon my6s kahden
ensimmadisen vuoden siirtymaajan rahoitusmalli, joka on Pohjoisen Keski-Suomen alueella ennakolta
suurempi, kuin kuntien saama valtionosuuslisays.

Tyollisyyspalvelut voidaan jarjestda ankkuroituna kuntien saamaan valtionosuuslisdykseen koko
tyollisyysalueen tasolla yhdenvertaisella tavalla ja lakisaateisiin tehtaviin riittdva rahoitus turvaten. Tama
kuitenkin edellyttada, ettd kukin kunta erikseen panostaa itsehallintonsa nojalla nk. yleisiin tyollisyys- ja
elinkeinopalveluihin lakisaateisten tyollisyysalueen rinnalla.

Kunnat voivat omilla yleisilla palveluillaan seka turvata ldhipalvelut etta vaikuttaa oman kunnan
palvelutasoon yhdenvertaisuutta vaarantamatta. Tyollisyysalueen kunnat voivat halutessaan tehda
tyollisyysalueen kanssa erilliset sopimukset tyévoimaviranomaisen toimivallan siirtdmisesta. Naista
sopimuksista ja sisalloistd neuvotellaan kuntien kanssa myohemmin. Kustannustenjako lakisdateisten
tyollisyysalueen palveluiden rahoittamisesta perustuu kuntien valiseen sopimukseen.

Tyollisyysalueen palvelusuunnitelman seka ldhipalvelumallin perusteella laadittiin ensimmainen
kustannusarvio. Lopulliseen kustannusarvioon huomioitiin lisdksi tarkentuneet palveluiden
yksikkokustannukset seka alueen kuntien saama ennuste siirtymd&ajan rahoituksesta.

Tehtavat ja kustannukset sekd kuntiin siirtyva valtionosuus tullaan valtion toimesta maarittelemaan vuoden
2023 ja 2024 tilanteissa ja luvut tarkentuvat valmistelun edetessa. Vuosittain laadittavassa
tyollisyyspalveluiden toimintasuunnitelmassa arvioidaan riittdvan rahoituksen tarve seka lakisaateisten
tehtavien ja velvoitteiden etta tydantajien ja tydémarkkinoiden ennakoitavien tarpeiden seka
tyovoimapalveluiden asiakkaiden yksilollisten palvelutarpeen perusteella.

Rahoituksen suunnittelussa ja talousarvioin laadinnassa pyritdan ottamaan huomioon kuntien taloudellinen
tilanne seka tyollisyysalueen yhteinen tavoitteenasettelu. Jokaisella kunnalla on tyéttomyysturvakulujen
osarahoitusvastuu, eika se saa vaikuttaa kuntien lakisdateisen tehtdvan rahoitukseen.
Tyottomyysturvakulujen vastuu toimii ty6llisyysalueen palveluiden ja kuntien omien elinvoimapalveluiden
vaikuttavuutta ja kustannustehokkuutta ohjaavana mittarina.

Laadittu talousarvioluonnos on suuntaa antava ja esimerkinomainen. Tarkempi talousarvioluonnos
laaditaan, kun tyollisyysalueet on vahvistettu ja todellinen siirtyva henkildstomaara on tiedossa.



Yhteiset yleiset kustannukset tiliryhmitt&in (arvio)

Summa

Henkilgstédmenot

Henkildstdmenot sivukuluineen 3135000 €

Luottamustoimipalkkiot (lautakunta) 35 000 €
Palvelujen ostot 122 550 €
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 142 500 €
Avustukset
Muut toimintamenot 23940 €
Laskennalliset erat (vyorytykset)

keskitetyt palvelut (hallinto, johtaminen, viestintd, talouspalv., ict-palv., 199 500 €

henkildstipaly., kehittdminen)

tilakustannukset (siivous, yllapito, kunnossapito, poistot) 210 900 €
Yhteensa 3869 390 €
Aiheuttamisperiaatteen kustannukset tiliryhmittdin (arvio) Summa
Henkilostomenot

Palkkatukimenot 1 640 000 €

Pallkkatukimenot (siirtymiakauden 1. vuoden rahoitus) 820 000 €
Palvelujen ostot

TyGtoimakoulutus 2 697 000 €

Valmennuspalvelut 300 000 €

Tydvoimakoulutus ja valmennuspalvelut (siirtymakauden 1. vuoden rahoitus) 175 000 €
Yhteensa 5632000¢€
Kustannukset (arvio) Summa
Yhteiset yleiset kustannukset 3 869 390 €
Aiheuttamisperiaatteen kustannukset 5632 000 €
Kokonaiskustannukset yhteensa 9 501 390 €
Rahoitus (arvio) Summa
Valtionosuuslisdys tydllisyysalueen kunnille yhteensd 7900 000 €
Siirtymakauden 1. vuoden rahoitus 1 600 000 €
Yhteensa 9 500 000 €

Kuva 2: Talousarvioluonnokset Pohjoisen Keski-Suomen tyéllisyysalueen osalta.

Pohjoisen Keski-Suomen tyollisyysalueelle siirtyy liikkeenluovutuksella arviolta 57 henkil6tyovuotta, siirtyva
henkilstd on palvelusuhteessa Adnekosken kaupunkiin tai maakunnallisia palveluita tuottavaan Jyvaskylan
kaupunkiin. Talousarvioluonnos edellyttda sopeuttamistarpeen tyollisyysalueelle kuntien valtionosuuksien
pohjalta. Sopeuttamistoimet kohdistuvat joko henkilostoon, palveluiden ostoihin tai muihin menoihin.

Pohjoisen Keski-Suomen tyollisyysalueen palvelut perustuvat kuntakohtaiseen palvelumalliin. Henkilosto
sijoittuu asiakastarpeiden perusteella kuntiin. Mallia on suunniteltu yhdessa kuntien kanssa ja se perustuu

kuntien tarpeisiin. Henkilostomaarat on arvioitu tyo- ja elinkeinoministerion kansallisten HTV-



toteutumatilastojen perusteella toiminnoittain. Naista tehtavista on maaritelty keskitetyt seka
kuntakohtaisina palveluina hoidettavat tehtavat.

Kuntakohtaisiin palveluihin varataan riittava henkilostomaara. Henkildston kiinteitd toimipisteita on nelja:
Ainekoski, Laukaa, Saarijarvi ja Viitasaari. Saarijarveltd kisin tarjotaan kuntakohtaiset palvelut myds
Karstulaan, Kannonkoskelle ja Kyyjarvelle. Laukaasta kasin tarjotaan kuntakohtaiset palvelut myos
Hankasalmelle. Viitasaarelta kdsin tarjotaan kuntakohtaiset palvelut Kinnulaan, Kivijarvelle ja Pihtiputaalle.
Ainekoskelta kisin tarjotaan kuntakohtaiset palvelut Konnevedelle ja Uuraisille sekd hoidetaan tarvittava
erityisosaaminen seka varahenkil6t myos Laukaan, Viitasaaren ja Saarijarven toimipisteisiin.

Kiinteistad toimipisteista kasin tarjotaan asiakaspalvelut koko kyseisen toimipisteen henkil6ston osalta
muihin kuntiin tarkoituksenmukaisella tavalla joko ko. toimipisteessa tai kunnan osoittamasta toimipisteessa
kasin. Tavoitteena on turvata henkil6ston joustava kaytto, riittdvan monipuolisen osaamisen saatavuus seka
varahenkil6jarjestelyt kaikkiin kuntiin. Asiakkailla on kuitenkin mahdollisuus asioida missa tahansa
palvelupisteessa koko tydllisyysalueella.

Kuntakohtaisen palveluhenkiloston toimenkuvat ovat samankaltaiset, mutta ne voivat myos erikoistua
esimerkiksi asiakastarpeiden perusteella ura- ja rekrytointitehtdavaan seka osatyokykyisten ja tuetun
tyollistamiseen tehtdvaan. Ydintehtava on tyonvalitys seka henkildasiakkaille ettd tydnantaja-asiakkaille
huomioiden tyévoiman liikkuvuus. Kuntakohtainen henkilost6 hoitaisi tydttomien tyénhakijoiden
lakisaateisen palveluprosessin sekd palveluohjauksen.

Pihtipudas
7 htpv/vko

2 htpv/vko
Kivijarvi

2 htpv/vko
Kyyjarvi

[(ER R RT] -.}

Aanekoski

Kuva 3: Alustava kuvaus kuntakohtaisten virkailijoiden maarasta ensimmaisen toimintavuotena



Tyollisyysalueen hallinto- ja johtotehtavissa toimii 5 htv. Tyollisyysalueella toimii erityisasiantuntijatehtavissa
(n. 18 htv): yritys- ja tydnantajapalvelut, tyokykykoordinaattorit, opinto-ohjaaja, paivystdjat,
maahanmuuttajapalvelut, perehdyttdja (+kayttajatunnuksien yllapito, tyévalineiden hallinta) ja
varahenkil6sto tyollisyysalueelle. Maakunnallisesti tuotettaviin palveluihin siirtyy noin 5-7 htv.
Henkil6asiakkaanpalvelussa eri kunnissa tydskentelee yhteensa 28 htv:ta. Henkilostomaarat eri
tehtavaalueisiin tarkentuvat viela myohemmin asiakasmaaran ja siirtyvan henkildston maaran tarkennuttua.

Tyollisyysalue
lautakunta
=== = = Ohjausryhma
Neuvottelukunta — o —

Talousseuranta-
ryhma

Tyollisyysaluejohtaja
seka hallinto- ja
johtotiimi

Saarijarvi/Viitasaari
tiimi

Aanekoski tiimi Palvelukohtaiset tiimit

Laukaa tiimi

Kuva 4: Alustava Pohjoisen Keski-Suomen tyollisyysalueen organisaatiokaavio.

2. Palvelujen tuottamista ja kohdentamista koskevat ratkaisut

Pohjoisen Keski-Suomen tyollisyysalue tukee alueensa kuntien strategiota tyollisyysasteen nostamisella ja
lisaamalla yritysten toimintaedellytysten kasvua osaavan tydvoiman saatavuudella seka tarjoamalla
tyollisyyspalvelut myos pienempiin kuntiin. Naiden strategisten tavoitteiden toteutumiseksi tarvitaan myos
kuntien omia vapaaehtoisia elinvoimapalveluita seka, etta kunnat panostaisivat kunnan omaan
tdydentavaan tyollisyydenhoitoon tarvittavan maaran resursseja.

Palveluiden jarjestdminen ja tarjoaminen seka tdhan kytkeytyva suunnittelu on jarjestamisvastuulla
toimivan tydvoimaviranomaisen tehtavaa. Tyollisyysaluetta muodostettaessa on huomioitu yhteisen
toimielimen tehtdvia maariteltdessa palvelusuunnittelua ohjaavat tehtadvat. Yhteinen toimielin hyvaksyy
vuosittain jarjestamis- ja toimintasuunnitelman. Palveluiden suunnittelu on pysyva osa jarjestamisvastuuta
ja niitd suunniteltaessa on otettava huomioon asiakkaiden tarpeet seka palveluiden yhdenvertainen
toteutuminen.

Yhteisesti Pohjoisen Keski-Suomen alueella luodussa palvelusuunnitelmaluonnoksessa on huomioitu
palveluiden yhdenvertainen saatavuus koko tyollisyysalueen sisélla.



e Lihipalvelut
Pohjoisen Keski-Suomen tyollisyysalueen palvelumalli perustuu ldhipalveluiden vahvistamiseen.
Tyovoimaviranomaisen kuntakohtaisesti tarjoamat palveluiden saatavuus laajenee nykytilaan
nahden. Kuntakohtaisten palveluiden lisddminen parantaa tyovoiman saatavuutta ja kohtaantoa
seka tyonhakijoiden tyollistymista, kun palveluhenkilosto tuntee seka tydnantajien etta
tyonhakijoiden tarpeet paremmin paikallisella tasolla toimien. Myds palveluiden yhdenvertaisuus
paranee, kun tyévoimaviranomaisen henkildkohtaiset palvelut ovat paremmin koko
tyollisyysalueella erityisesti tyottomien tyonhakijoiden saavutettavissa. Lahipalvelusta vastaavien
virkailijoiden tehtavakuvaan kuuluu myos tyonvalitys ja tydnantajien palveleminen alueella.
Tyovoimaviranomainen tekee myos nykyista tiiviimpaa yhteistyota kuntien kanssa, jolloin myos
kuntien oman panostukset tyollisyyteen ja elinvoimaan tulee vaikuttavammin hyédynnettya.
o  Yritysyhteistyon lisddminen
Yritysyhteistyon lisddmiselld pyritdan parantamaan osaavan tyévoiman saatavuutta ja kohtaantoa
seka lisdadmaan tyovoiman kysyntaa ja tata kautta edistamaan tyollisyytta. Yritysyhteistyota
aktivoidaan nykyisesta ja tyota varten kehitetdan uusia toiminta- ja palvelumalleja seka
resursoidaan omaa henkilostda. Tavoitteena on myds parantaa tiedonkulkua tyévoimaviranomaisen
ja kuntien elinkeinopalveluiden vililla yritysten tyévoima- ja muihin kehittamistarpeisiin liittyen.
Yritysyhteistyon lisddmiselld parannetaan myds ylialueellista tydvoiman saatavuutta seka
alueellisten ja kansallisten tydnantaja- ja yrityspalveluiden tarjonta ml. kansainvélisen
tyonvilityksen palvelut. Keskeinen yhteistydtaho kuntien elinkeinopalveluiden rinnalla on alueella
toimivat oppilaitokset. Yritysyhteistyota tehdaan tyollisyysalueen jokaisella tasolla ja se kuuluu
jokaisen tyollisyysalueen tyoskentelevan tehtavakuvaan:
o tyollisyysalueen johtaja vastaa tyollisyysalueen yritysyhteistyon johtamisesta,
o palvelupaallikot varmistavat yritysyhteistyon toimeenpanon,
o yritys- ja tydnantajakoordinaattorit toimivat aktiivisina toteuttajina varmistaen osaavan
tydvoiman saatavuuden
o virkailijat kirjaavat tyopaikkoja, tekevat tyotarjouksia ja ehdokashakuja avoimiin
tyopaikkoihin.
e Kustannustehokkuus ja vaikuttavuus
Pohjoisen Keski-Suomen tyollisyyspalvelut toteutetaan kustannustehokkaasti. Palvelut toteutetaan
yhdenvertaisina koko tyollisyysalueelle vastuukuntamallilla perustuen paallekkaisten toimintojen
karsimiseen, kuntien kokonaisvoimavarojen hyddyntamiseen seka nykyisen palvelutarjonnan
tasapainottamiseen. Lakisdateisten tydvoimapalveluiden kustannustehokas ja vaikuttava
toteutustapa mahdollistaa, ettd kunnat voivat satsata myos yleisiin elinvoimatehtaviin ja tata kautta
edistdmaan tyollisyytta ja vahentamaan tyottomyysturvakustannuksiaan.

Palkkatuen osalta tyollisyysalue joutuu supistamaan tarjontaansa suhteessa nykytilaan. Alueella kdytetdan
talla hetkelld palkkatukea selkedsti maan keskiarvoa enemman (16 % laajasta tyottémyydestd, kun maan
keskiarvo on 6 %). Tyévoimaviranomainen tarjoaa tyollisyysalueen palkkatukea ja starttirahaa jatkossa koko
maan keskimadraiseen kdytt6on perustuen. Tassa suunnitelmassa taso on maaritetty 6 % suhteessa laajaan
tyottomyyteen. Tarjontaa painotetaan yritysten palkkatukeen (30-50 %), jonka vaikuttavuus on tilastollisesti
muita sektoreita parempi. Yritysten palkkatuen kysyntd voi jossain maarin riippua suhdannetilanteista.
Heikommassa tyovoiman kysyntéatilanteessa palkkatukea ohjataan enemman jarjestéihin ja kuntiin. Kuntien
palkkatuki pitaa sisallaan tyollistamisvelvoitteen piirissa olevat henkilot.

Tarjonnan supistamisella ei arvioida olevan palveluiden saatavuutta tai yhdenvertaisuutta heikentavaa
vaikutusta tyollistymisen nakdkulmasta. Palkkatuen vaikuttavuutta parannetaan. Tyollisyysalueella lisdtdan
yritysyhteistyota ja kuntakohtaisia palveluita, joiden tavoitteena on edistaa tyovalitysta ja tydsuhteisen



pysyvan tyon saamista. Myos koulutuspalveluilla ja tydkokeiluilla voidaan edistda vastaavaa tavoitetta.
Kunnat voivat halutessaan tyollistaa pitkdaikaistyottomia omalla kustannuksellaan kierrattamatta tata rahaa
tyollisyysalueen budjetin kautta sekd avustaa kunnan omana tukena esimerkiksi yrityksia ja jarjestoja
(kuntalisa ja tyollisyysavustukset jarjestoille). Jarjestelylla varmistetaan palkkatuen yhdenvertainen kaytto
koko alueella.

Tyovoiman koulutus pitaa sisalladn kotoutumiskoulutuksen seka pakolaisille ettd muille maahanmuuttajille.
Ndiden tarpeen ennustetaan jonkun verran kasvavan jatkossa. Myos koulutuksen yhteishankintaa yritysten
kanssa (nk. rekrytointikoulutus) tavoitellaan lisattavaksi. Silld parannetaan osaavan tyévoiman saatavuutta ja
kohtaantoa. Tyévoimakoulutuksena jarjestettdavan kotoutumiskoulutuksen kustannukset korvataan TE- ja
KOTO-uudistuksissa kahta kautta. Muille kuin pakolaistaustaisille kustannukset jaetaan kuntien
valtionosuusjarjestelman kautta, vieraskielisyyden perusteella. Pakolaisten ja muiden kansainvalista suojelua
saavien henkildiden kotoutumiskoulutus korvataan kunnille osana pakolaisten laskennallista korvausta.
Tyovoimaviranomainen ohjaa kotoutumiskoulutukseen ja hankkii palvelun. Kotokoulutuksen kustannukset
on perusteltua laskuttaa kunnilta toteutuneiden kustannusten perusteella.

Omaehtoisen opiskelun ja tyokokeilun maaria on suunnitelmassa hivenen kasvatettu suhteessa
nykytilanteeseen. TE-lainsaddannon perusteella tydkokeilujen kestoja lyhennettdisiin enintdan 6 kk
mittaisiksi. Myds omaehtoinen koulutus saattaa hieman tiivistya siihen tehtyjen rajauksien seka tyonhaun
velvoitteiden perusteella. Uusi tydttomyysturvan kannustinmalli ohjannee my6s tarjoamaan naita palveluita
entistd tehostetumpina ja lyhytkestoisempina. Palveluntarjontaa voi siis nailld perusteilla suunnata entista
useammalle henkilolle.

Valmennuspalveluiden tarjontaa lisdtaan eniten suhteessa nykytilaan. Tama lisdys perustuu osittain kuntien
kanssa yhdessa tehtavaan palvelutuotantoyhteistyohon. Valmennuspalveluilla voitaisiin jatkossa myos tukea
sellaisten asiakkaiden tyokyvyn kehittymistd, joiden palvelutarpeet talla hetkelld ovat julkisten
tyévoimapalveluiden ja kuntouttavan tyétoiminnan rajoilla. Lainsddadantoa on tdman palvelun osalta
tarkennettu siten, ettd enimmaiskestosta luovutaan. Tata kautta valmennuspalvelulla voitaisiin tukea myos
asiakkaiden pitkakestoisempia polkuja tyoelamaan.

Kuntouttava tyotoiminta siirtyi 1.1.2023 kunnista Keski-Suomen hyvinvointialueelle. Kuntouttavan
tyotoiminnan maarat ennustetaan vahentyvan jonkin verran. Yhtena syyna voi olla se, ettd hyvinvointialue
tarjoaa kuntoutuksen palveluita my6s muuta kautta kuin ty6ttdmyysturvalain mukaisena
aktivointitoimenpiteena. Useat kunnat ovat tehneet hyvinvointialueen kanssa kuntouttavan tyétoiminnan
palvelutuottamissopimuksen tarjoamalla kunnasta kuntouttavan tyétoiminnan paikkoja ilman, etta
hyvinvointialue korvaisi palvelun tuottamista kunnalle. Nain on pystytty varmistamaan, etta
pienemmadssakin kunnassa on kuntouttavaa tyotoimintaa tarjolla. Uuden hallituksen linjaukset
mahdollisesta kuntouttavan tyétoiminnan tyollistamisedistavan palvelun siirtamisesta kuntiin huomioidaan
jatkossa tyollisyysalueen valmistelussa.

Kuntouttavan tyétoiminnan osalta talla hetkella odotetaan hallituksen linjauksen toimeenpanoa siita, etta
tyollistamista edistdava kuntouttava tyotoiminta siirtyisi takaisin kuntiin. Tarkea on, ettd kuntouttavan
tyotoiminnan rahoitus siirtyy samalla kunnille hyvinvointialueelta.

Tyovoimaviranomainen tarjoaa tuotannollisista tai taloudellisista syista irtisanotuille yli 55-vuotiaille uutta
muutosturvakoulutusta. Tama on uusi tehtdva, josta ei muita palveluita vastaavaa tilastotietoa ole
saatavilla. Muutosturvakoulutuksen kustannukset Tyovoimaviranomainen laskuttaa Tyollisyysrahastolta
toteutuman perusteella.

Julkisten tyévoimapalveluiden ydintehtava Pohjoisen Keski-Suomen tyoéllisyysalueella on tyonvalitys
henkildasiakkaan ja tydnantajan nakékulmasta seka uuden yritystoiminnan perustamisen edistaminen.



Keskeinen muu tilastoimaton palvelu on myds asiakkaan lakisaateisen palveluprosessin yhteydessa
tyévoimaviranomaisen tarjoamat tydonhakukeskustelut sekd tydvoimaviranomaisen tai palveluntuottajan
tarjoamat tdydentavat tyonhakukeskustelut. Tyollisyysalueelle tullaan rakentamaan aloittavan yrittajan,
kevyt yrittajyyden ja osuuskunta tydskentelyn mallinnukset, jotta henkildasiakkaan ohjaaminen ja
tukeminen yrittdjyyteen onnistuu tyottomyysturvaan liittyvat asiakokonaisuudet huomioiden.

Kotouttamispalvelut ja maahanmuuttotyo hoidetaan alueellisesti ja heitad palvelee virkailijat keskitetysti
Ainekoskelta. Saannéllisesti palvellaan myds kunnissa olevia kotoutujia ja muita maahanmuuttajia
yhteistydssa kunnan kotoutujista vastaavan henkilon kanssa. Kotoutumissuunnitelma on lakisaateisesti
tehtava kotoutujille ja ensimmainen kotoutumissuunnitelma on tehtava kotoutumislain mukaan viimeistdan
kolmen vuoden kuluttua siitd, kun maahan muuttanut on saanut ensimmaisen oleskeluluvan, tai hanen
oleskeluoikeutensa on rekisteroity.

2.1. Maakunnalliset palvelut

Yhteisistd maakunnallisista palveluista on neuvoteltu Jyvaskylan tyollisyysalueen ja eteldisen Keski-Suomen
tyollisyysalueen kesken. Jyvaskylan tyollisyysalue on valittu maakunnallisten palveluiden tuottajaksi ja
sopimus tehd&dan Jyvaskylan kaupungin kanssa viimeistaan silloin kun uudet tyévoimaviranomaiset
aloittavat toiminnan eli 1.1.2025 alkaen. Tassa sopimuksessa maaritellaan tyollisyysalueelle ostettavat
palvelut ja niihin liittyvista raportointi- ja seurantatietojen toimittamistavoista. Jarjestaimisvastuussa oleva
vastuukunta seuraa ja valvoo palvelutuotantoa.

Keski-Suomen kolmen jarjestajan (Jyvaskyla tyollisyysalue, Eteldinen tyollisyysalue ja Pohjoinen
tyollisyysalue) yhteistydmalli on rakennettu maakunnallisten palveluiden toimivuuden turvaamiseksi.
Yhteistyossa on paadytty siihen, ettd Jyvaskyldn tyollisyysalue ottaa kokonaisvastuun tyéssakdynnin ja
tyévoiman ylialueellisen liikkuvuuden edistdmisesta ja palvelujarjestelman selkeyden varmistamisesta koko
Keski-Suomessa. Naita tehtdvia varten laaditaan sopimus Jyvaskylan tyollisyysalueen ja kahden muun
jarjestajan valille. Sopimus on samansisaltéinen ja siind maaritellaan palvelut ja tehtavat seka
kustannustenjako tehtadvien hoitamiseksi.

Talla kuntien véliselld yhteisty6lla tavoitellaan maakunnallisesti palvelujarjestelman selkeyttd, palveluiden
yhdenmukaisuutta ja yhdenvertaisuutta, palveluiden saatavuutta seka palveluiden laatua ja
kustannustehokkuutta. Nama nelja kokonaisuutta ja niihin sisdltyvat lakisaateiset palvelut sisallytetdan
yhteistyosopimuksiin.

TYOSSAKAYNTI KESKI-SUOMESSA
TOIMENPITEET TYOSSAKAYNNIN KANNALTA TOIMIVASTA MAAKUNNASTA

= Palvelujarjestelman selkeytta tukevat tehtavat:
= Tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut seka asiakasviestinta

= Yhteiset tytnantajapalvelut (Keski-Suomen jarjestajien yhteisen tyGnantajatiimin perustaminen), alueellinen
palvelurakenne

»  Kansainvalisen tyénvalityksen ja rekrytoinnin seka kansainvalisen osaamisen houkutteluun liittyvat tehtavat

= Alueellisen LY__tussakaynnin edistamisen kehittamis- ja koordinointitehtavat (yhteistytssa Keski-Suomen Ely-keskuksen
ja maakuntaliiton kanssa seka elinkeinoelaman jarjestijen kanssa)

Palveluiden yhdenmukaisuutta ja yhdenvertaisuutta tukevat tehtavat:

= Tydllistymista edistava monialainen yhteistoimintamalli seka nuorten monialainen yhteistoimintamalli Ohjaamo-
ty}(ppnsena yhtengisena toimintamallina Keski-Suomessa. Huomioiden kuntakohtaisten lahipalveluiden
toteutumingn Pohjoisen ja Etelaisen Keski-Suomen tyollisyysalueilla.

= Tydkyvyn tuen alueellinen koordinaatiotiimi (Keski-Suomen jarjestajien yhteinen)
= Maahanmuuttajien monialainen yhteistoimintamalli OSKE-toimintana yhtendisend toimintamallina Keski-Suomessa.
Palveluiden saatavuutta tukevat tehtavat:

= Tydvoimakoulutusten javalmennuspalveluiden sekd muutosturvakoulutuksen hankinnat ja koordincintitehtavat,
= Digitaaliset asiakaspalveluratkaisut

Palveluiden laatua ja kustannustehokkuutta tukevat tehtavat
= Ammatinvalinnan ja ura-ohjauksen palvelut

= Alueellisen ennakainnin ja tiedolla johtamisen palvelut JYVASKYLJE\ ~

Kuva 5: Maakunnalliset palveluiden kokonaisuudet sisaltéineen.



2.1.1. Palvelujarjestelman selkeytta tukevat tehtavat

Tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut toteutuvat paaosin Jyvaskylan tyoéllisyysalueen ja Keski-Suomen muiden
tyollisyysalueiden omana toimintana. Jarjestamisessa tehdaan kuitenkin yhteisty6td muiden
tyollisyysalueiden kanssa mm. toteuttamalla kansallisten tyovoimaviranomaisten palvelut (mm.
Tyomarkkinatori).

Jyvaskylan tyollisyysalue koordinoi koko Keski-Suomen tydvoimaviranomaisten viestinnan asiantuntijoiden
yhteistyota. Palveluviestinta toteutetaan kuitenkin alueittain. Lisdksi Miitti-palvelut jarjestetdan alueittain.
TE-live toteutetaan maakunnan yhteisena palveluna.

Yhteisid puhelinpalveluja ei ldhtokohtaisesti jarjesteta. Tarvetta ei ole koko Keski-Suomen alueelliselle
puhelinpalvelulle. Puhelinpalvelujen palvelukysynta on laskenut uuden asiakaspalvelumallin myota.
Asiakkaat saavat merkittdvan osan tarvitsemastaan neuvonnasta omalta vastuuvirkailijalta. Pohjoisen Keski-
Suomen alueella toimii oma puhelinpalvelu.

Keski-Suomen jarjestdjien yhteinen yritys- ja tydnantajapalvelutiimi toteutetaan perustamalla Keski-
Suomeen ty6nantajapalveluiden tiimi, johon kuuluvat omat alueelliset vastuuhenkilot. Tama helpottaa
yhteistyota alueellisten asiantuntijoiden kanssa. Yhteisia tydnantajapalveluja tukee my6s maakunnallisesti
yhteisena tehtdvana toteutettava ennakoinnin asiantuntija ja muutosturvakoordinaattori, joiden tehtavana
tyonantajapalveluiden osalta on: alueellisen tydssakaynnin edistaminen, muutosturvan koordinointi ja
maakunnallisen tydmarkkinakatsauksen koostaminen kuukausittain. Myos isot maakunnalliset tai
valtakunnalliset rekrytoinnit koordinoidaan yhteisten tydnantajapalveluiden kautta. Tarvittaessa myos
pienemmissa rekrytoinneissa hydodynnetaan maakunnallista yhteistyota, jotta osaajatarpeeseen voidaan
vastata tehokkaasti ja joustavasti.

Jokaisella tyollisyysalueella on omat vahvat tydnantaja- ja yrityspalvelut, joiden kautta hoidetaan alueelliset
palvelut yrityksille, mm. neuvonta, yrityskaynnit ja -yhteistyo seka infot ja tiedottaminen. Lisdksi paikalliset
kuntien omat yrityspalvelut tukevat vahvan maakunnallisen yhteistydn toteutumista.

Kansainvalisen tyénvalityksen ja rekrytoinnin seka kansainvidlisen osaamisen houkutteluun liittyvat
tehtavat siirtyvat kunnille vuoden 2025 alusta, sekd myds kansainvalisen rekrytoinnin palvelut siltad osin kuin
niita ei ole ylialueellisina jatetty valtiolle. Kansainvalisen rekrytoinnin palveluissa lahtékohdaksi otetaan
kansainvalisen rekrytoinnin viranomaisen Work in Finlandin palveluiden perustaso.

Euroopan tydnvélitysverkosto EURES toimii erityisesti EU/ETA-alueen sisdisen tyévoiman liikkkuvuuden
edistdjana ja kuuluu kansainvalisen rekrytoinnin kokonaisuuteen. Tyovoimaviranomainen varmistaa EURES-
tukipalveluiden saatavuuden kaikille niiden apua hakeville tydntekijoille ja tydnantajille. EURES-tyonvalitys, -
tiedotus ja -neuvonta seka osallistuminen kansainvalisiin rekrytointitapahtumiin jarjestetaan
maakunnallisesti. Eteldinen ja Pohjoinen tyollisyysalue siirtavat tuotantovastuun Jyvaskylan
tyollisyysalueelle. Maakunnassa toimii yhteinen EURES-asiantuntija.

Lisdksi perustetaan kansainvalisen tyonvalityksen ja rekrytoinnin koordinaatioryhmd, joka edistaa
maakunnallisessa yhteistydssa maakunnan pitovoimatekijoitd, tyénantajien tukemista tyopaikalla
kotoutumiseen ja tekee tiivista virkailijayhteistyota tydnantaja- ja yrityspalveluiden tiimin kanssa. Jyvaskylan
tyollisyysalueen kautta koordinoidaan hankintaprosessit tydvoimakoulutuksiin sisaltyvien
kotoutumiskoulutusten osalta.

Jyvaskylan tyollisyysalueen ja Keski-Suomen muiden tyoéllisyysalueiden omana toimintana hoidetaan
maahan muuttaneiden tyonhakija-asiakkaiden kaikki palveluprosessit ja lakisdateiset tehtavat seka
tyonantaja-asiakkaiden neuvonta. Lahiasiakaspalvelussa on kdytdssa myos tulkkipalvelut.



Alueellisen tyossakaynnin edistamisen kehittamis- ja koordinointitehtavit ja rakennety6ttomyyden
seuranta seka alueellisen ennakoinnin ja tiedolla johtamisen palvelut toteutetaan maakunnallisena
yhteistyona. Keski-Suomessa toimii yhteinen ennakoinnin asiantuntija, joka keskitetdan maakunnallisesti
Jyvaskylan tyollisyysalueelle. Ennakoinnin asiantuntija tuottaa ennakointitietoa ja tiedolla johtamisen
aineistoa koko alueelle. Lisdksi alueet voivat hyddyntada Keski-Suomen liiton ja Keski-Suomen ELYn tuottamaa
ennakointitietoa.

Rakennetaan maakunnallinen tyéryhma, jonka tehtdvan on alueellisen tyossakaynnin edistamisen,
rakennetyottdmyyden seurannan ja alueellisen ennakoinnin seka tiedolla johtamisen toimissa on keskeisesti
mukana myods Keski-Suomen ELY-keskus, maakuntaliitto seka elinkeinoeldaman jarjestot. Nama tehtavat
nivotaan osaksi olemassa olevaa rakennetta kuntien strategian mukaisesti. Keskeisessa roolissa ovat myos
kuntajohtajat ja tyollisyyspaallikot. Alueellisen tydssakdynnin edistaminen kirjataan jokaisen
ty6voimaviranomaisen strategiaan. Keskeisia strategiassa huomioitavia teemoja ovat osaava tyévoima ja sen
saatavuus (esim. oppilaitosyhteistyd), rakennemuutostilanteet, tydperdinen maahanmuutto ja
ennakointitiedot.

2.1.2. Palveluiden yhdenmukaisuutta ja yhdenvertaisuutta tukevat tehtavat

Tyollistymista edistdvdan monialaisen tuen yhteistoimintamallissa tyévoimaviranomainen, hyvinvointialue
ja Kansaneldkelaitos yhdessa arvioivat tyottoman monialaisen palvelutarpeen, suunnittelevat ja
yhteensovittavat tyottomien tyollistymisen kannalta tarkoituksenmukaiset palvelut kokonaisuuksiksi seka
vastaavat tyollistymisprosessin etenemisestd ja seurannasta. Monialaisen tuen yhteistoimintamallissa
yhteensovitettavia palveluja ovat edelld mainittujen toimijoiden jarjestamisvastuulle kuuluvat
tyovoimapalvelut seka sosiaali-, terveys- ja kuntoutuspalvelut. Palveluiden tarjoamisesta sdadetdan
erikseen.

Tyollisyysalueiden varmistumisen ja uuden lainsdadannon valmistumisen myota neuvotellaan TYP-
johtoryhmien organisoitumisesta ja toimijoiden valisesta yhteisesta koordinoinnista ja yhteistyosta
huomioiden kuntakohtaisten Iahipalveluiden toteutuminen Pohjoisen Keski-Suomen tyéllisyysalueilla.

Valmisteluvaiheessa on keskusteltu, etta Keski-Suomessa toteutetaan strategisen tason verkosto eli
johtoryhma joko Pohjoisen Keski-Suomen tyollisyysalueella tai maakunnallisesti toteutettuna. Tarkeaa
johtoryhmaén perustamisessa on, ettad otetaan huomioon pienten alueiden tarpeet ja hyvinvointialueen
aluejakoperusteet. Mikéli TYP-johtoryhma on maakunnallinen, niin laaja alue tulee jakaa tyollisyydenhoidon
aluekohtaisiin tiimeihin, joissa operationaalinen toiminta toteutuisi. Tyollisyysalueella toteutetaan TYP-
toiminta henkildasiakkaan palvelun osalta.

Nuorten monialainen yhteistoimintamalli Ohjaamo-tyyppisena yhtendisena toimintamallina Keski-
Suomessa, jokainen alue vastaa omasta jarjestamisesta. Pohjoisen Keski-Suomessa ohjaamo toteutuu
Ainekosken toimipisteessa siten, ettd nuori voi ottaa yhteyttd ilman ajanvarausta tullakseen
keskustelemaan tilanteestaan. Nuoren palvelutarpeen pohjalta tyollisyyspalveluiden paivystdja kokoaa
nuoren palveluverkoston. Lisaksi pdivystdja sopii jatkossa nuoren verkoston vastuuhenkil6stdsta, mikali
tyollisyyspalvelut eivat ole ajankohtaisia nuorelle. Lisdksi kunnissa voi olla omana toimintana
ohjaamotoimintaa.

Tyokyvyn tuen alueellinen koordinaatiotiimi toteutetaan Keski-Suomessa yhteisesti. Alueilla tulee olemaan
yhteinen koordinaatioverkosto ja jokaisella alueella toimii omat tyokykykoordinaattorit, jotka tekevat
henkildasiakaspalvelua. Tyota kehitetdaan Keski-Suomen jarjestajien yhteisen alueellisen koordinaatiotiimin
avulla.

Hyvinvointialueen kanssa tehtava yhteistyod osatyokykyisten osalta on tyottdmien terveystarkastukset ja
tyokykykoordinaattorit. Lahtokohtaisesti ensin asiakas kay tyottdmien terveystarkastuksessa, jonka jalkeen



tulee mahdolliset lisdtutkimukset tai kuntoutukset. Hyvinvointialueen nimeamat henkilét koordinoivat
tarvittavat tutkimukset ja selvitykset. Tydelamaan tai koulutukseen suunnattaessa prosessivastuu on
tyollisyyspalveluiden tydkykykoordinaattoreilla. Lisaksi tydolosuhteiden jarjestelytuki ja asiantuntija-
arvioihin ohjaus tullaan hoitamaan osana tyokykykoordinaattorien tehtavakokonaisuutta.

2.1.3. Palveluiden saatavuutta tukevat tehtavat

Tyovoimakoulutusten ja valmennuspalveluiden sekda muutosturvakoulutuksen suunnittelu-, hankinnat ja
koordinointitehtavat seka sidosryhmayhteistyé tehdadan maakunnallisena yhteistyéna. Lisaksi
palveluntuottajien ja markkinoiden koordinointi hoidetaan myds maakunnallisesti.

Hankintojen toteuttamisen parantaa tarjousten saatavuutta ja laatua. Palveluntuottajan nakékulmasta
yhden tyévoimaviranomaisen kanssa asiointi luo yhteistydhon suoraviivaisuutta. Alueellisuus voidaan
rakentaa tarjouspyyntoéihin keskittdmisesta huolimatta. Koordinoinnista on vastuu jokaisella alueella
itsellaan. Alueille nimitetddan omat koordinaattorit hankintojen osalta. Lisaksi jarjestajalla on vastuu
tuotannon valvonnasta. Hankintoja jakaminen pienempiin osiin mahdollistaa my&s pienempien
palveluntarjoajien osallistumisen kilpailutukseen.

Valmennukset toteutetaan valtaosin ostopalveluna. Lisaksi osana tyottoman tyonhakijan lakisaateista
palveluprosessia kehitetaan virkailijoiden valmennusosaamista tydnhaku- ja tdydentavien
tyonhakukeskustelun yhteyteen. Valmennusten osalta tehdaan keskitetysti hankinnat kaikille Keski-Suomen
tyovoimaviranomaisille. Valmennuksissa hyddynnetadan myos mahdollisuuksia tehda uravalmennusta
oppilaitosyhteistyona seka lisdksi erilaisten hankkeiden kautta.

Myos tyévoimakoulutukset toteutetaan keskitetysti maakunnallisina ostopalveluhankintoina. Jokaisella
alueella on kuitenkin vastuu palveluiden koordinoinnista ja viestinndsta omilla alueillaan. Naihin mukaan
luetaan mm. Kotoutumiskoulutukset. Muutosturvakoulutukset hankitaan taysin ostopalveluna keskitetysti
maakunnallisesti kaikille Keski-Suomen tyévoimaviranomaisille. Maakunnallisesti on yksi yhteinen
muutosturva-asiantuntija.

Jyvaskylan tyollisyysalue ja Keski-Suomen muut ty6llisyysalueet maakunnallisesti yhteistydssa hoitavat itse
yksityiskohtaisemmat koordinointitehtdavat oman alueensa osalta. Lisdksi kukin tyévoimaviranomainen
valvoo omien lakisdateisten palveluiden ja tehtavien toteuttamista alueellaan. Myds maakunnallisten
palveluiden seuranta- ja valvontavastuu kuuluu tydvoimaviranomaisille. Seuranta- ja valvontavastuun
toteuttamisesta tulee vastaamaan Jyvaskylan tyollisyysalueen ja Keski-Suomen muiden tyollisyysalueiden
johtajien yhteinen valvontatiimi.

Digitaalisista asiakaspalveluratkaisuista maakunnallisen yhteistyon sijaan painottuu alueiden omat
ratkaisut. Osa asiakaspalvelusta tullaan toteuttamaan etdpalveluna digitaalisia asiakaspalveluratkaisuja
hyddyntden. Etdpalvelupiste tarjotaan tyollisyyspalveluiden asiointipaikoilla tai kunnan jarjestamassa
paikassa. Jyvaskylan tyollisyysalue tuottaa koko maakunnalle tiedolla johtamisen tueksi raportointitietoa.

KEHA-keskus vastaa jatkossakin digitaalisista alustoista ja asiakastietojarjestelmista. Jarjestelmien osalta on
tarkeda organisoida kayttovelvoitetta koskevien jarjestelmien perehdytys. Perehdyttamisen laatu on
oleellinen myos laillisuusnakékulmien kannalta, joilla voi olla vaikutuksia kustannuksiin.

2.1.4. Palveluiden laatua ja kustannustehokkuutta tukevat tehtavat

Ammatinvalinta- ja uraohjauspalvelut toteutetaan maakunnallisesti yhteisina palveluina. Ammatinvalinnan
ohjaus toteutetaan psykologin tuottamana. AVO-psykologit jaetaan jokaiselle alueelle keskitettyna
tehtavana. Tyévoimaviranomaiset voivat toteuttaa omana palvelunaan koulutusneuvontaa esim. opinto-
ohjaajan tai vastaavan toimesta.



Oppilaitosyhteistyota tullaan tekemaan koko Keski-Suomen alueen ekosysteemin osalta ja yhteistyd voi
kattaa esim. opinto-ohjaajien panoksen uraohjauksessa ja koulutusneuvonnassa.

Maksatusten ja tydolosuhteiden jarjestelytuen tullaan hoitamaan osana tydkykykoordinaattorien
tehtavakokonaisuutta, ainoastaan maksatus toteutetaan maakunnallisena Jyvaskylan tyéllisyysalueelta
kasin.

Muutosturvan osalta maakunnassa toimii yhteinen muutosturvakoordinaattori. Rakennemuutostilanteissa
tama koordinaattori kutsuu koolle maakunnallisen rakennemuutostiimin, joka kootaan aina
tapauskohtaisesti vastaamaan tilannetta. Jokaisella alueella on muutosturvan osalta yhteyshenkilot, jotka
tekevat yhteisty6ta muutosturvakoordinaattorin kanssa. Maakunnallisesti yhteinen muutosturva
koordinaattori tekee myos rakennety6ttdmyyden seurantaa. Tata seurantaa tehddan osana
toimintaymparistdanalyysia ja ennakointityon lisdksi se on osa myds johto- ja paallikkotason tyénkuvaa.
Muutosturvakoordinaattori tekee sekd maakunnallisen etta valtakunnallisen tason yhteistydta raportoinnin
osalta.

Lakipalvelut ja maakunnallinen tyévoimapalveluiden seka tyottomyysturvan lakipalveluiden asiantuntijan
tehtava keskitetddan maakunnallisesti Jyvaskylan tyollisyysalueelle.

Keskitetyt lakipalvelut pystyvat tarjoamaan kullekin tydvoimaviranomaiselle vastaavan tuen ja palvelut kuin
TE-toimistossa. Keskittamisestd on hyotya esimerkiksi laadukkaiden kanteluvastineiden, lausuntojen ja
sopimusten laatimisessa seka tietosuoja-asioissa. Kanteluiden ja lausuntojen kiireellisyyteen pystyy yksi
koordinoiva taho vastaamaan tehokkaammin. Oikeudellisen tuen palvelut hyédynnetdan valtion tehtavina.

Jokaisella tyovoimapalveluiden jarjestajalla on tdman lisaksi vaativien tyottomyysturva-asioiden
asiantuntijatehtava, johon kuuluu mm. maakunnallisen tyévoimapalveluiden ja tyottémyysturva-asioiden
tyoryhman yhteyshenkilona toimiminen.

Tyottomyysturvan vaativat asiantuntijalausunnot ja valtakunnallinen ty6ttémyysturvaneuvonta seka
jatkuvan osaamisen kehittamisen tuki siirtyvat keskitetyksi tehtavaksi KEHA-keskukseen. Tydllisyysalueilla
on yhdyshenkilot, joiden kautta yhteydenpito ja konsultointi KEHA-keskukseen hoidetaan.
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Keski-Suomessa

Tyokyvyn tuen alueellinen koordinaatiotiimi,
7. |Keski-Suomen jarjestajien yhteinen X
tyokykykoordinaattoreiden tyoryhma

Maahanmuuttajien monialainen Tarvittaessa
8 yhteistoimintamalli OSKE-toimintana X ostopalveluna
" lyhtendisena toimintamallina Keski-Suomessa asiakastapauksiss
(omakielinen ohjaaja) a

PALVELUIDEN SAATAVUUTTA TUKEVAT TEHTAVAT

Tyovoimakoulutusten ja valmennuspalveluiden
sekd muutosturvakoulutuksen suunnittelu-,

9. [hankinnat ja koordinointitehtavat seka X X 7 HTV
sidosryhmayhteistyo (hankinta-asiantuntija,
koulutuskoordinaattori)

Valtakunnalliset
10. |Digitaaliset asiakaspalveluratkaisut digitaaliset
ratkaisut

PALVELUIDEN LAATUA JA KUSTANNUSTEHOKKUUTTA TUKEVAT TEHTAVAT

Ammatinvalinnan ja uraochjauksen palvelut

11. X X 5-8 HTV
(psykologi)

12. |Maksatukset ja tyoolosuhteiden jarjestelytuki X 2-3 HTV

13. [Muutosturva (muutosturvakoordinaattori) X X 1 HTV

14 Lakipalvelut ja alueen oma oikeudellinen X X 1 HTV

"Ineuvonta (lakipalveluiden asiantuntija)

Kuva 6: Alustava yhteenveto maakunnallisesta yhteistyosta.



3. Toimipisteiden maara ja sijoittuminen

Pohjoisen Keski-Suomen tydllisyysalueen paatoimipiste on Adnekosken keskustassa oleva Ainekosken
kaupungintalo (osoitteessa: Hallintokatu 4, 44100 Adnekoski).

Paikallinen lahipalvelu on tyéllisyysalueen palveluperiaate. Virkailija on paikalla jokaisen kunnan
palvelupisteessa ajanvarauksella palvellakseen tyonhakija- ja tydnantaja-asiakkaita.
Maahanmuuttajapalvelu toteutetaan alueellisesti Adnekoskelta kisin ja maahanmuuttaja virkailija ottaa
vastaan asiakkaita ajanvarauksella eri kuntien toimipisteissa. Palvelut tuotetaan kasvokkain tapahtuvana
lahipalveluna, etdpalveluna ja puhelinpalveluna. Tyollisyysalueen toiminnan alettua kehitetdan myds muita
palvelukanavia, kuten Chat-palvelu.

Jokaisessa tyollisyysalueen kunnassa on toimipiste kunnan tiloissa, alla kunnan toimipisteet ja niiden
osoitteet.

e Ainekoski, Hallintokatu 4 (pa&toimipiste)
e Laukaa, Arwidssonintie 15-17
e Saarijarvi, Sivulantie 11

e \Viitasaari, Keskitie 10

e Hankasalmi, Keskustie 41

e Kannonkoski, Jarvitie 1

e Karstula, Virastotie 3

e Kinnula, Leenantie 2

e Kivijarvi, Virastotie 5 A

e Konnevesi, Kauppatie 25

o Kyyjarvi, Kivirannantie 4

e Pihtipudas, Keskustie 8

e Uurainen, Virastotie 4

Etdapalvelu on kdytossa kaikissa toimipisteissa. Asiakkaalle jarjestetdan mahdollisuus etdpalveluun oman
tietokoneen tai puhelimen vilityksella. Jos asiakkaalla ei ole mahdollisuutta kdyttda omia etdyhteysvalineits,
hénelle jarjestetdan etdyhteys kunnan toimipisteessa tai kunnan muussa pisteessa kuten kirjastolla, sen
aukioloaikoina. Etdpalvelun tuottamisesta tehddan sopimus myéhemmin kunkin kunnan kanssa hyodyntéden
mahdollisia kuntien olemassa olevia asiointipisteita.

4. Yhteistyotahot ja-muodot

Tyollisyysalueen tarkea tehtava on olla haluttu kumppani muiden viranomaisten ja verkoston kanssa
tehtavadssa yhteistydssa, alueen rekrytoinneissa ja kehittdmisessa. Tyollisyys ja verkostotoimijoiden
tapaamiset laajennetaan koskemaan koko Pohjoisen Keski-Suomen tyodllisyysaluetta rakentaen alueelle
vahvan tyollisyydenhoidon ekosysteemin. Tunnistetun ja toimivan ekosysteemin tavoitteena on varmistaa
sujuva asiakaspalvelu seka tydnhakija- ettd tydnantajapalveluihin. Tarkeaa on sujuva asiakkuuden
siirtyminen palvelusta toiseen. Pohjoisen Keski-Suomen tyéllisyysalue ottaa vastuun ekosysteemin
rakentamista ja koollekutsumisesta jo tyollisyysalueen valmistelun aikana. Ekosysteemin katsotaan
kuuluvaksi mm. Kuntien omat tyollisyys- ja elinkeinopalvelut, hyvinvointialue, Kela, oppilaitokset,



kansalaisopistot, henkilostovuokrausyritykset, yrittdjien edustajat, Keski-Suomen liitto, ELY-keskus,
palvelutuottajat, KEHA, jarjestot- ja muut tyollisyystoimijat alueelta.

Ekosysteemin toimintaa tukee yhteistoiminta-alueella neuvottelukunta, jonka tehtavana on edistaa
yhteistoiminta-alueen ja sen kumppanien ja sidosryhmien valista yhteisty6ta julkisten tydvoimapalvelujen
toimeenpanossa, suunnittelussa ja kehittdmisessa tyovoimapalveluiden jarjestamisesta annetun lain 9 §:ssa
tarkoitetulla tavalla. Neuvottelukuntaan kuuluvasta kokoonpanosta on sovittu kuntien valisen sopimuksen
kohdassa 16.2. Neuvottelukunta kokoontuu yhteistoiminta-alueen johtajan kutsusta vahintaan kerran
vuodessa.

Valmisteluvaiheessa on keskusteltu, etta Keski-Suomessa toteutetaan strategisen tason verkosto eli
johtoryhma joko Pohjoisen Keski-Suomen tyollisyysalueella tai maakunnallisesti toteutettuna. Tarkeaa
johtoryhman perustamisessa on, ettd otetaan huomioon pienten alueiden tarpeet ja hyvinvointialueen
aluejakoperusteet. Mikéli TYP-johtoryhma on maakunnallinen, niin laaja alue tulee jakaa tyollisyydenhoidon
aluekohtaisiin tiimeihin, joissa operationaalinen toiminta toteutuisi. Tyollisyysalueella toteutetaan TYP-
toiminta henkildasiakkaan palvelun osalta.

Keski-Suomen kolmen jarjestajan (Jyvaskylan tyollisyysalue, Eteldinen tyollisyysalue ja Pohjoinen
tyollisyysalue) yhteistydmalli on rakennettu maakunnallisten palveluiden toimivuuden turvaamiseksi.
Yhteistyossa on paadytty siihen, ettd Jyvaskylan tyollisyysalue ottaa kokonaisvastuun tydssakaynnin ja
tyovoiman ylialueellisen liikkuvuuden edistamisesta ja palvelujarjestelman selkeyden varmistamisesta koko
Keski-Suomessa.

Kahdenkeskisia yhteistydneuvotteluja pidetadn toimijoiden kanssa kahden aina tarvittaessa. Tarkeaa on,
ettd pienella tyollisyysalueella pystyttaisiin luomaan henkilokohtaiset suhteen alueen toimijoiden valille.
Nain ollen yhteydenpito asiakkaan tilanteessa on aina helpompaa puolin ja toisin.

Yhteistyo Keski-Suomen hyvinvointialueen kanssa tehdaan alueellisesti tyollisyysalueen johtajan,
palvelupaillikdiden ja hyvinvointialueen tyénjohdon kesken. Hyvinvointialue vastaa alueen terveys- ja
sosiaalipalveluista. Hyvinvointialueen sosiaaliohjaajan tulee arvioida sosiaalipalveluiden tarve, kun
asiakkaalle tehdaan aktivointisuunnitelmaa tai arvioidaan TYP palveluiden tarvetta. Sosiaaliohjaajan palvelu
pyritddn toteuttamaan lahipalveluna, alueellisesti my6s etdpalveluna. Hyvinvointialue tuottaa
sosiaaliohjauspalvelut verkossa ja etdpalveluna. Tama on huomioitava tyo6llisyysalueen toiminnassa.
Tavoitteena on neuvotella hyvinvointialueen kanssa, etta vaikeimmassa tyémarkkina-asemassa olevat
tyonhakijat tavataan kasvotusten aktivointisuunnitelman tai TYPin monialaisen suunnitelman teossa.

Jatkossa kiinnitetdaan huomiota koulutuksen kestoon ja tyollistettavyyteen, jotta pystyisimme yhdessa
oppilaitoksen kanssa tarjoamaan nopeasti tydnantajille osaavaa tyovoimaa. Lisaksi koulutusten
suunnittelussa tehdadan myods maakunnallista yhteisty6ta varsinkin Rekry- ja oppisopimuskoulutusten
suhteen. Koulutuksiin ohjauksissa kdytetdadan apuna ammatinvalintapsykologia ja opinto-ohjaajaa.

Pohjoisen Keski-Suomen tyollisyysalue tulee tekemaan yhteistyota oppilaitosten kanssa koko maakunnan
alueella, erityisesti AMK- ja yliopisto —koulutukseen lisédminen etdopintojen muodossa tai alueellisena
palveluna pyritdan lisdaamaan.

Yhteisty0 yrityspalveluorganisaatioiden kanssa keskittyy yhteistydhon Keski-Suomen yrittdjien ja paikallisten
yrittajajarjestdjen kanssa. Mukaan otetaan myos alueen rekrytointiyritykset ja hankkeet. Yksi tarkeimmista
yhteistydkumppaneista on paikalliset kehittdmisyhtiét Pohjoisen Keski-Suomen alueella. Yritysneuvojien ja
tyollisyysalueen yrityskoordinaattoreiden yhteistyolla pyritaan ratkaisemaan kohtaanto-ongelmaa seka
tarjoamaan yrittdjille oikea-aikaista ja sujuvaa palvelua yhden luukun periaatteella. Palvelun toteuttamisessa
tarkeintd osaavan tyovoiman saatavuuden nakdkulmasta on tiedonkulku rekrytointitarpeista
henkildasiakkaalle saakka. Tahan tulemme valmistelemaan yhteisia maakunnallisia ja tyollisyysalueella



toimivia toimintatapoja ja -malleja. My0s aloittavan yrittajan palvelut pitda saada jouhevaksi ja asiakkaan
tietoisuuteen yhteisen markkinoinnin ja tiedottamisen avulla. Jokainen yrittdjaksi haluavan tulee saada
riittdva tuki alkuvaiheen suunniteluun ja liiketaloudellisesti kannattavan toiminnan kehittamiseen.
Maakunnallinen yhteisty0 yritys- ja tydnantajapalveluissa vahvistaa ko. palvelua.

Maahanmuuttaja- ja kotoutumispalvelut muodostuvat tulevaisuudessa kuntien yhdeksi tarkeimmista
elinvoimatehtavista. Kotoutumista tulee hoitaa kumppanuudessa eri toimijoiden kesken ja varmistaa
maahan muuttaneen sujuva kotoutuminen. Kotoutumislain mukaan yhteistyo tyollisyysalueen, kuntien ja
hyvinvointialueen kanssa on keskeista kotoutumispalveluiden jarjestaimisessda. Maahanmuuttovirasto vastaa
alueellisista vastaanottokeskuksista, joita Pohjoisen Keski-Suomen alueella Ukrainan sodan myota talla
hetkelld useampia. Sosiaali- ja terveyspalvelut ovat hyvinvointialueen vastuulla, pois lukien tilapaisessa
suojelussa olevien palvelut, joista vastuu viranomainen vastaanottokeskuksen kautta hankittu
palveluntuottaja. Kelan kanssa yhteistyd liittyy toimeentuloasioihin.

Kansainvalista rekrytointia tuotetaan maakunnallisena palveluna. EURES-palvelua ja rekrytointitapahtumat
toteutetaan eri tyollisyysalueilla, mikali paikalliset yritykset niitd haluavat. Mukana yhteistytssa ovat
Business Finland, Work on Finland, EURES ja KEHA-keskus. Maahanmuuttoviraston kautta haetaan ty6lupa-
asiat.

Tyollisyysalueen jatkovalmistelussa tulee keskusteltavaksi mahdolliset yhteistoimintaan perustuvat
kotouttamispalvelut Pohjoisen Keski-Suomena alueella 1.1.2025 voimaan tulevan uuden kotouttamislain
mukaisena.

Yhteistyo tyollisyys- ja tydelama jarjestdjen ja muiden sidosryhmien kanssa keskittyy tyollisyysalueen
ekosysteemin tapaamisiin. Tyollisyysalueella on useita yhdistyksid, jarjest6ja, saatioita ja palveluntuottajia,
joiden kanssa aloitetaan yhteistyon rakentaminen tyoéllisyysalueen valmistelun aikana. Tarkeaa on sitouttaa
heidat osaksi ekosysteemia ja alueellista palveluprosessia.

5. Tyoperaisen maahanmuuton, tyovoiman ja tyopaikkojen kohtaannon
seka tyovoiman liikkkuvuuden edistaminen

Pohjoisen Keski-Suomen tyollisyysalueella on tydikaisia ulkomaalaisia yhteensa 638 henkil6a ja ukrainalaisia
403 henkiloa (tilasto kesdkuu 2023). Alueella pyritdan edistamaan tyoperdistda maahanmuuttoa, tyévoiman
ja tyopaikkojen kohtaantoa seka tyévoiman liikkuvuutta monipuolisesti seka paikallisten ja maakunnallisten
etta valtakunnallisten toimijoiden kanssa. Pohjoisen Keski-Suomen suurimmat toimialueet Laukaa,
Saarijarvi, Viitasaari ja Adnekoski tavoittelevat tydvoimaa myds muilta alueilta sekd kansainvalisesti ja
pyrkivat edistimaan koko alueen vetovoimatekijoita.

TyOperadisessa maahanmuutossa keskitytdan saamaan tydvoimaan alueen yritysten tarpeisiin. Jokaisella
maahanmuuttajalla on virkailija, joka auttaa tyénhaun eri vaiheissa.

Pohjoisen Keski-Suomen tyollisyysalueen tydperdiseen maahanmuuton vetovoimatekijoina ovat:

o Koulutusmahdollisuudet: Tyéllisyysalue tarjoaa maahanmuuttajille kielikoulutuksia ja
Rekrykoulutuksia, joihin on liitetty myds vahvasti mukaan suomen kielen koulutukset. Lisaksi
maahanmuuttaja voivat hankkia uusia taitoa ja patevyyksia, jotka parantavat tyon saamista eri
kunnissa.



e Valmennukset: Tyo6llisyysalueen tydnhakuvalmennukset auttaa maahanmuuttajia parantamaan
tyonhakutaitojaan, kuten ansioluetteloiden ja hakemusten laatimista seka haastattelutaitoja. Talla
tavalla he lisadavat mahdollisuuksia tydmarkkinoilla.

e Verkostoituminen tyollisyysalueen toimijoiden kanssa: Alueen vahva tydllisyystoimijoiden kuten
oppilaitosten, palveluntuottajien ja jarjestojen verkostoituminen auttaa maahanmuuttajia
kotoutumaan ja tyollistymaan alueelle.

e Kuntien tarjoamat palvelut: Tyollisyysalueen kunnat tarjoavat erilaisia tukipalveluita, kuten
neuvontaa asumiseen, liikkkumiseen ja muihin kdytannon jarjestelyihin liittyen, mika helpottaa
tyopaikan saamista ja vaihtamista.

e Perheiden palvelut: Tyollisyysalueen otetaan maahanmuuttajan koko perhe huomioon. Puolisolle
jarjestetaan tydmahdollisuuksia ja lapsille koulutusta seka harrasmahdollisuuksia.

o Tyodnantajien palvelut: Tyollisyysalue tarjoaa tydantajille opastusta maahanmuuttajin rekrytointiin.
Yrityskoordinaattorit avustavat tydantajia maahanmuuttajatyontekijan I6ytamisessa ja
palkkaamisessa seka perehdyttdamisessa. Tyoyhteisoa tuetaan myos kulttuurien valisessa
vuorovaikutuksessa.

e Rekrytointitilaisuudet: Tyollisyysalueella toteutetaan paikallisia kansainvalisia rekrytointilaisuuksia,
joiden suunnitteluun alueen tydantajat osallistuvat oman tyévoimatarpeen mukaan. Tilaisuuksiin
kutsutaan alueen maahanmuuttaja tyonhakijat.

Tyovoiman ja tyopaikkojen kohtaantoon pyritdan tyollisyysalueella etsimaan uusia ratkaisuja. Tyonhakijoita
rohkaistaan hakemaan tyollisyysalueella vapaana olevia tydpaikkoja laajalla otteella. Myds
tyossakayntialueen rajoja rohkaistaan rikkomaan ja hakemaan tyopaikkoja myos valtakunnallisesti.
Tyonhakijoiden osaamiseen tulee kiinnittdd huomiota ja pyrkia ohjaamaan heitd uudelleen- tai
taydennyskoulutuksiin. Myds tydonhaun ulkoisiin tekijoiden, kuten asunto-, perhe-, talous- ja tydkuntosyihin
tulee kiinnittda huomiota ja pyrkia niissa padsemaan uudenlaisiin ratkaisuihin.

Myds tydnantajien kanssa tulee keskustella kohtaanto-ongelmasta ja rohkaista heita tekemaan uusia
ratkaisuja. Ty6antajilla on mahdollista keskittya enemman kouluttamaan uusia tyontekijoita, joten
tyoantajille Rekry- ja oppisopimuskoulutusten tarjoaminen antaa yritykselle uutta virtaa. Myos ik3,
ulkomaalaistausta ja kielitaito rajoituksista tulisi padsta eroon. Yrityskoordinaattorit auttavat tyéantajia, kun
he tarvitsisivat tukea ja apua rekrytoinneissa ja tyopaikkailmoituksissa.

Tyollisyysalueen virkailijoiden tiheammat kontaktit ovat merkittava parannus tyéttémien tydnhakijoiden
osaamisen kartoittamiseen ja koulutustaydennyksiin. Niiden avulla tyontekijoiden kyvyt saadaan
vastaamaan tyopaikkojen vaatimuksiin. Yrityskoordinaattorien tiheat kontaktit tydnantajiin auttavat
tyoantajia parempiin rekrytointeihin.

Pohjoisen Keski-Suomen ty6llisyysalueella tydvoiman ammatillista, alueellista ja kansainvalista liikkuvuutta
edistetdadan monipuolisella koulutuksella ja tydnhaun yksilollistad ohjausta tehoamalla. Tyo6llisyysalueella
tyonhakijoiden ohjauksesta, neuvonnasta ja téiden tarjoamisesta tulisi tehda entistd enemman yksilollista,
huomioiden asiakkaan osaaminen ja ammattien taitovaatimukset. Ammatillista liikkuvuutta voidaan edistaa
koulutuksella ja tarjoamalla esimerkiksi pienet lapset tydnhakija vanhemmille mahdollisuuksia osa-
aikatoihin. Tyollisyysalueella tiedotusta liikkumis- ja muuttotuista lisataan, jotta tyopaikka mahdollistuisi
valtakunnallisesti ja kansainvalisestikin. Mahdollisuudet |6ytaa tydpaikka tyollisalueen muista kunnista tai
reuna-alueen kunnista tai valtakunnan muista kunnista lisdisi ammatillista liikkuvuutta.

Tyollisyysaluetta markkinoimaan koulutuspolkujen, tydpaikkojen ja kuntien palveluiden avulla, jotta saadaan
lisattya liikkuvuutta kuntiin pdin. Yhteistyo alueen kehittamisyhtididen ja elinvoimapalveluiden kanssa on
erittdin tarkeaa, jotta alueen yritykset ja tydnantajat saavat motivoitunutta ja osaavaa tyovoimaa.



Pohjoisen Keski-Suomen tyollisyysalueella pyritdan kaikin voimin ratkaisemaan taloudelliset, sosiaaliset,
kulttuuriset ja lilkkkuvuuden esteet seka saamaan alueen pitovoimatekijat kuntoon. Kun pystytdan tekemaan
oikea-aikaisia ratkaisuja, niin niilla saadaan houkuteltu Pohjoisen Keski-Suomen alueella uusia tyontekij6ita
ja tydnhakijoita.

Ylialueellinen yhteisty6 koko Keski-Suomen alueella hoidetaan yhteistydssa Jyvaskylan tyollisyysalueen,
eteldisen Keski-Suomen tyéllisyysalueen ja Pohjoisen Keski-Suomen tyéllisyysalueen kanssa. Maakunta
rajoja ylittavaa yhteistyd tehdaan rakennemuutostilanteissa, varsin maakunnan reuna-alueilla. Pohjoisen
Keski-Suomen tyollisyysalueella tehddan yhteistyota palveluiden tuottamisessa varsinkin Eteld-Pohjanmaan
ja Pohjois-Savon maakuntien kanssa.

6. Varautuminen rakennemuutostilanteisiin

Rakennemuutostilanteet usein koskettavat koko maakuntaa eika yksittdista kuntaa tai tyollisyysaluetta ja
taman vuoksi on tarkeda rakentaa maakunnallinen malli rakennemuutostilainteisiin varautumiseen. Keski-
Suomen TE-toimisto on tehnyt erinomaista tyota negatiivisissa rakennemuutostilanteissa ja se on
hyddynnyttavissa koko Keski-Suomen maakuntaan. Pohjoisen Keski-Suomen tyollisyysalueella tukeudutaan
maakunnalliseen yhteistyohon ja Jyvaskylan tyollisyysalueen palvelutuottamiseen.

Tyollisyysalueella positiivinen rakennemuutostilanne nayttaytyy osaavan tyovoiman saatavuuden
heikkoutena ja taman vuoksi alueella panostetaan koulutuksiin, joissa on tyévoimapulaa. Kansainvalinen
tyévoiman hankintaa keskitetddan maakunnassa tuotettavaksi, mutta tarkeda on kullakin tyollisyysalueella ja
kunnassa kehittdd omia pitovoimatekijoitda maahanmuuttotilainteisiin. Tyollisyysalueen ns. omia keinoja
ratkaista osaavan tyoévoiman saatavuutta on Rekry-, oppisopimus- ja tdydennyskoulutuksien tarjoaminen
tyonhakijoille.

Maakunnallisesti tuotetaan myos rakennemuutostilanteisiin liittyvd ennakointitietoa, mutta silti
tyollisyysalueen ja kuntien omat yritys- ja tydnantajapalveluiden tyontekijat ovat paikallisessa tasolla
ennakointitiedon tarkeimpia valittajia. Pienilld paikkakunnilla pienemmatkin muutokset (alle 10 henkilon
muutokset) vaikuttavat tyollisyysalueen ja kuntien toimintaan ja taten niihin tullaan tyollisyysalueen omana
toimintana kiinnittdmaan aktiivisesti huomioita.

6.1. Ennakoivat toimet rakennemuutosten osalta ja rakennemuutokseen varautuminen
Jyvaskylan tyollisyysalue ennakoi mahdollisia negatiivisia tai positiivisia rakennemuutoksia tiiviin
yhteistyoverkoston kautta koko maakunnan alueella. Verkosto koostuu valtion edustamista tahoista, kuten
ELY-keskus, Kela, seka alueellisista ja paikallisista toimijoista, kuten Keski-Suomen tyollisyysalueet, Keski-
Suomen hyvinvointialue, Keski-Suomen liitto ja yrittajajarjestot. Lisaksi yrityspalvelut, koulutuksen
jarjestajat, palveluntuottajat ja kolmas sektori ovat keskeisia toimijoita verkostossa. Yhteistyoverkostoa
koordinoi Jyvaskylan tyollisyysalue.

Jyvaskylan tyollisyysalue vastaa siitd, etta rakennemuutostilanteissa pystytdan toimimaan nopeasti,
tehokkaasti ja kaikki oleelliset yhteistydtahot osallistaen koko maakunnan alueella.
Rakennemuutostilanteissa ennakoivat toimet keskittyvat maakunnalliseen yhteistyéhon ja
ennakoimattomiin tilanteisin varautumiseen. Yhteistyo ja avoin keskustelu rakennemuutostilanteiden
ennakoinnissa on avainasemassa.



Tarvittaessa tullaan hydédyntdmain myds Tyo- ja elinkeinoministerion prosessiohjetta Akilliseen
rakennemuutokseen (ARM). Yhteistydssa tullaan korostamaan myds yritysten yhteiskuntavastuuta.

Ennakointitieto toimii tarkedana tukena maakunnallisen tyollisyys- ja rakennemuutostilanteen seuraamiseen.
Ennakointitietoa Keski-Suomeen tuottaa Keski-Suomen liitto, Keski-Suomen ELY-keskus, Jatkuvan oppimisen
ja tyollisyyden palvelukeskus JOTPA, Sitra ja mahdolliset muut kansalliset lahteet. Erityisesti paikallisella
tasolla tdssa tehddan vahvaa yhteistyota ja tietoa pyydetdan aktiivisesti tyGvoimaviranomaisten tarpeisiin.

Rakennemuutostilanteisiin varaudumme toimenpidesuunnitelmalla, jossa korostuu jokaisen tahon
yhteisvastuu toiminnassa. Rakennemuutos voi olla positiivinen tai negatiivinen.

Muutosturvaan on TE-toimistossa ja ELY-keskuksissa rakennettu toimiva malli, josta otamme
maakunnallisesti mallia.

6.2. Konkreettiset toimet rakennemuutostilanteissa ja yhteistyomalli
Jyvaskyla tyollisyysalue ja Keski-Suomen muut tyollisyysalueet varautuvat rakennemuutokseen
konkreettisilla toimilla ja jo aiemmin kaytetyllda muutosturvan yhteistydmallilla

Maakunnallisesti yhteinen muutosturvakoordinaattori koordinoi koko maakunnan tilannetta, seuraa
ennakointitietoa ja tuottaa sita kaikkien tydvoimaviranomaisten kayttéon. Maakunnalliselle
muutosturvakoordinaattorille keskitetdaan yhteistoimintatilanteissa tydnantaja kontaktoinnit ja
ilmoittautumiset sekd koko prosessin lapivienti. Ndin ollen muutosturva-asiantuntija vastaa myos
rakennemuutostilanteessa toimivan yhteistydmallin eli ns. nopean toiminnan joukkojen kokoamisesta.
Asiantuntija koordinoi seka positiivisia ettd negatiivisia rakennemuutostilanteita. Muutosturvakoordinaattori
seuraa alueellisten katsausten lisdksi myos valtakunnallista tilannetta ja pitda valtakunnallisesti yhteytta
tyollisyyden hoidon verkostoihin seka ELY-keskukseen.

Jyvaskylan tyollisyysalueen yhteisen muutosturvakoordinaattorin lisdksi Keski-Suomen kahdella
tyollisyysalueella on myds omat yhdyshenkil6t, jotka toimivat maakunnallisen asiantuntijan tukena.
Ennakoiva muutosturva vaatii koko maakunnan panosta.

Muutosturvakoordinaattorin lisaksi rakennemuutostilanteisiin varaudutaan myos Jyvaskylan
tyollisyysalueelle maakunnallisesti keskitetylld ennakoinnin asiantuntijalla, joka tuottaa ennakointitietoa
paatoksen teon tueksi ja vahvistaa tiedolla johtamisen kokonaisuutta. Asiantuntija tuottaa tietoa koko
maakunnan laajuisesti ja jalkauttaa yhtenevat kdytdnteet tiedolla johtamiseen koko maakunnassa. Myos
jokaisella tyontekijalla tulee olla tiedolla johtamisen tydkalut kaytdssa.

Isoissa rakennemuutostilanteissa rakennetaan moniammatillinen tiimi. Mukaan kutsutaan tyollisyyden,
elinvoiman ja kaupungin/kunnan edustus seké tyollisyysalueen/tyollisyyspalveluiden edustajia. Tiimissa
sovitaan yhteisesti toimenpiteista ja rahoituksen hakemisesta alueille. Lisdksi sovitaan, millaista
tyovoimapalveluiden keskittamista rakennemuutosalueelle tarvitaan.

Rakennemuutostilanteissa pyritdan mahdollistamaan parhaalla mahdollisella tavalla irtisanottavan
henkildston tyosta tyohon siirtyminen. Rakennemuutostilanteen aikaista tyévoiman liikkuvuutta edistetdaan
monipuolisilla henkildasiakkaan tieto-, neuvonta- ja ohjauspalveluilla tyo- ja koulutusmahdollisuuksista,
tyonhaun aloituksesta, tyottomyysturvasta; koulutus- ja valmennuspalveluilla; tydkykypalveluilla ja
ammatinvalinta- & uraohjauspalveluilla. Palveluiden kohdentaminen ja tarjoaminen perustuu irtisanottavan
henkiloston osaamisen, tavoitteiden ja toiveiden kartoittamiselle, konkreettisten suunnitelmien teolle ja
tyontekijoiden aidolle kohtaamiselle.



Tyottomyysuhan alaiselle henkilstolle tarjotaan edellad kuvattuja palveluja mahdollisimman pian
irtisanomis- tai lakkauttamisilmoituksen jalkeen tiiviissa yhteistyossa tydnantajan kanssa. Taman lisdksi
henkiloston uudelleen kouluttautumisen tai tyollistymisen tukena hyddynnetaan oppilaitos- ja
palveluntuottajaverkostoa. Heiddn kanssaan voidaan vastata akilliseen rakennemuutostilanteeseen
koulutus- ja valmennuspalvelujen suunnittelulla sekd Tasma- ja Muutoskoulutuksilla. Tyoeldkelaitosten ja
tyoterveyspalveluiden kanssa tehdaan yhteistyota tyokykypalveluiden osalta.
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Kuva 7: Case UPM Kaipolan prosessikuvaus.

Keski-Suomessa tullaan maakunnallisesti hyddyntamaan jo hyvaksi havaittua yhteistydmallia
rakennemuutostilanteessa elinvoiman ja tyollisyyden vahvistamiseksi ja yllapitamiseksi. Tasta case UPM
Kaipola tyollisyysalueella on kaytettavissa yksityiskohtainen mallinnus.

6.3. Yhteisty0 keskeisten sidosryhmien ja muiden tydllisyystoimijoiden kanssa

Yhteistyo keskeisten sidosryhmien kanssa kuten Keski-Suomen liiton, Keski-Suomen ELY-keskuksen,
alueellisen kehittamisyhtion ja koulutuksien jarjestdjien kanssa on voimavara ja tuo synergiaetua.
Rakennemuutostilanteissa Jyvaskylan tyollisyysalue maakunnallisena koordinoivana tahona ottaa mukaan
sidosryhmia ja muita keskeisia toimijoita rakentamaan yhteisty0ssa nopeasti joustavia ratkaisuja
tilanteeseen. Yhteistyd muiden tyodllisyystoimijoiden kanssa kuten hankkeiden, 3.sektorin ja
hyvinvointialueen kanssa on tarkeaa.

Sidosryhmien kanssa voidaan tarvittaessa lahted rakentamaan erilaisia yhteistydhankkeita, joilla voidaan
vastata rakennemuutostilanteen aiheuttamiin haasteisiin seka edistdd mm. tyévoiman liikkuvuutta alueella
tai kehittdaa osaamista tyoelaman tarpeisiin.



